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LO que se mide se puede mejorar




ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

¢, Queé seria de la vida sin médicos?

Pensemos en un resfriado

Puede ser fatal

Resfriado
A Liquido alrededor del pulmén —

A Liquido infectado alrededor A Estornudos

del pulmon A Congestion nasal
A Abscesos pulmonares
A Muerte
» 0 A /
\
Y

Cconsecuencilas Cconsecuencias

Neumonia gripa

A Fiebre elevada A Picor de garganta fuerte

A Tos A Estornudos

A Jadeos A Congestion nasal

A Dolores toracicos A Cansancio

A Taquicardia « A Dolor de cuerpo generalizado
A Dificultad para respirar \\‘ . A Fiebre alta

A Vémitos Consecuencilas

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

La buena voluntad no es suficiente

¢,Cual es el problema publico que
atenderan estos programas?

El candidato....sefalo que habra diversos

programas para beneficiar a los ninos de la demarcacion:
éeéeée

Respecto a la recreacioné . "iniciaré dos nuevos programas
para que los nifios e visiten la Feria de Chapultepec y el
boliche".

Notimex 01.06.2015 - 20:10h

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

La buena voluntad no es suficiente

¢, Cual es la poblacion objetivo de este programa?

La autoridadé . senald que gastara $13.7

millones en 11,000 carriolas para padres de

familia con hijos menores de dos anos.

El Universal 19.08.2016 - 03:20h

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

La buena voluntad no es suficiente
Programas que no van a solucionar el problema original

(En respuesta al incremento a las tarifas del transporte publico)

El candidatoé propuso que a familias se les debe otorgar un

camion, es decir, una unidad para que no tengan que utilizar el

servicio publico.

Fuente: EL UNIVERSAL Publicada el 2016-05-18 WWW.COHGVGLOI’Q.FT‘I}(



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Programas que no usan evidencia, y gue no tienen un
diseno, no resolveran problemas sociales

MCapacitar a familias de escasos recursos, por medio de
programas para la elaboracion de productos de
limpieza, para uso en su propio hogar o con el fin de
l comercializarlo buscando el desarrollo en las comunidades

y colonias de escasos recursos del estado é 0

%

NI
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ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Uso de informacion y evidencia

¢,Cual es el problema? | ¢ Por queé se genera? |

CAUSAS? ﬁ

en Mexico... -
1)DE CADA 7 NINOS u
[ : menores de 5 afios padece
& DESNUTRICION

CRONICA™

ENFERMEDADES

DIETA INADECUADA DIARREICAS AGUDAS (EPA]
Oferta limitada de alimentos saludables Servicios de salud deficientes
Ingresos insuficientes Malas condiciones de vivienda

Practicas inapropiadas de cuidado del nific  Falta de acceso a agua potable y saneam|ento

Enfermedades

Mayores tasas de mortalidad infantil
Riesgos en el desarrollo cognitivo y
desempefio escolar

O
O

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Con base en la informacidon y la evidencia

¢,Cuales intervenciones funcionan y cuales no?

IMPACTO POSITIVO
demostrado con estudios rigurosos

Promocion de lactancia

Alimentacion complementaria y educacion nutricional
Transferencias monetarias condicionadas

Mejora de la calidad de agua

Probidticos para diarrea

Promotores de salud en atencion primaria

IMPACTO NULO
demostrado con estudios rigurosos

0 Suplementacion intermitente de hierro
o Fortificacion de alimentos con micronutrientes en polvo

IMPACTO INCONCLUSO " Manejo adecuado de excretas

demostrado con estudios rigurosos Supresion de lactosa en nifios con diarrea cronica

Suplement@sGPIC(suplementos con 4cidos grasos Maizbicfortificado

poliinstauradde cadena larga para mujeres lactantes) Intervenciones para mejorar el agua, saneamiento e higi
o Promocién para el consumo de frutas y verduras Educacion prenatal sobre lactancia y posnatal para padr
o Zinc oral para diarrea Servicios de cuidado infantil

Enfoque de desviacion positiva

Proyectos agricolas (acuacultura, huertos familiares,
animales de traspatio)

Uso delesparasitantes

Monitoreo de crecimiento

Provision de alimentos

Disponible en:

http://www.coneval.gob.mx/Evaluacion/ESEPS/Paginas/Guias_mejorar_politica_publica.aspx www.coneval, org.mx



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

La importancia de la evidencia
para evaluar programas

Construir una politica publica requiere
elementos técnicos

Los hacedores de politica se l
enfrentan a di VersS05S rel_:LoTé .,
valuaciony

- ( Monitoreo
Disefio de
programas, <
Presupuesto y

Operacion

Identificar y Analisis

cuantificar el

problema

Existen diversos elementos que un programa deberia considerar para
ser exitosoé
hacer politica publica jno es tan sencillo!

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

L] LI 4 VAL

Constitucion Politica de la entidad

Ley Desarrollo Social
Programa Anual de Evaluacion

Reglamentos, Lineamientos, Acuerdos,
Manuales, otros

Mandato normativo

Ley de Coordinacion Fiscal, Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad
Gubernamental

www.coneval.org.mx




El"l_!“ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

El ciudadano es mas exigente y
demandante

Rendicidon de cuentas

Nos pide saber qué esta pasando con los
recursos publicos

£

S

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

AN

Rendicidon de cuentas

En una democracia, la existencia
de contrapesos que canalicen la
diversidad de opiniones

www.coneval.org.mx



El"l_!“ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

CONFIANZA EN EL GOBIERNO

TOTAL AMERICA LATINA 1996 - 2017 — TOTALES POR PAIS 2017

¢Cuanta confianza tiene usted en ellas: Mucha, Algo, Poca o Ninguna confianza en...? * Aqui solo El Gobierno’ **Aqui solo

P. Por favor, mire esta tarjeta y digame, para cada uno de los grupos, instituciones o personas mencionadas en la lista
Mucha’ mas “Algo’.

Nicaragua | 42
Uruguay I 39
Ecuador N 39

N . Bolivia | 38

Rendicion de cuentas Wit ]_ 32

-

Venezuela [N 31

Chile EEEG—_——— 28
Guatemala
19 En México el
Honduras
México N 15

R. Dominicana = 28
. 25
Colombia 16 poblacion confia
El Salvador | 13
0 10 20 30 40 50 70

en el gobierno

Costa Rica
20
Peru
Paraguay N 16
Brasil 8
Latinoamérica 25

Fuente: www.latinobarometro.org/LATDocs/FO0006433-InfLatinobarometro2017.pdf

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

Sentimiento general de
guerer hacer mejor las
cosas

@ A 4
rv .

~
ra
-5
(

Queremos mejorar

Se tienen
presupuestos
limitados

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X



ﬂll'l_!"ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

Queremos mejorar Queremos sallr bien evaluados

Diagnostico del avance en monitoreo
y evaluacion en las entidades
federativas (CONEVAL)

Diagnostico SHCP, BID, IMCO,

www.coneval.org.mx



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

Gestion para resultados

Presupuesto basado en resultados

Presupuesto base cero
Nueva Gestion Publica

Queremos mejorar

www.coneval.org.mx



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

¢Qué motiva la evaluacion de las politicas y programas publicos?

Solucionar los Aprender de los
problemas publicos de programas o

la manera mas eficiente  y|iticas fallidas

B

Fomentar la toma de
decisiones informada

Necesitamos evidencia

Formular nuevas y
mejores programas
y politicas

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X



El"l_!“ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

¢, Por gué es dificil hacer politica publica eficiente?

U Los responsables de hacer politica publicaé
A Tienen muchos objetivos (usos) para los programas.

A iSe hace rapido! No es facil saber si lo que voy a disefiar va a
servir o no.

ANo usan la informacién existente (evidencia sobre lo que funciona)
U Se tiene un uso limitado de las intervenciones.
U Normalmente no se resuelve el problema de fondo.

iES Importante contar con esquemas que
faciliten el disefio, ejecucion y evaluacion de
programas y politicas publicas!

www.coneval.org.mx



CONEVAL

Lo que se mide se puede mejorar

Antecedentes de la evaluacion en México
(Antes de 2006)

Evaluacion aislada de algunos programas
(PROGRESA, LICONSA).

En el PEF 2000 se establece la obligacion de
evaluar los programas sujetos a ROP

Caracter externo de las evaluaciones en PEF
2002 y Acuerdo de requisitos minimos
evaluadores

Ley General de Desarrollo Social
Creacion del CONEVAL

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Antecedentes de la evaluacion en México
(Antes de 2006)

Con el esquema vigente hasta 2006, en promedio se requirieron mas de

50 evaluadores por afio, con excepcion de 2003

O evaluaciones 2001

——— — — — — — — — — — = =

= e e e e e e e e e e e e e e e e—

_— e e— — — — — — — ———

2003

A S N U ——

—_— — — — — — — — — — — — — — —

e —_m e e e  —  —_— —_——_——_—

80* evaluaciones gyl

Fuente: Secretaria de la Funcion Publica

* Dato a agosto de 2005 www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Origen del CONEVAL

BIENESTAR

SECRETARIA DE BIENESTAR

Organismo publico
descentralizado del
Gobierno Federal

CONEVAL

Consejo Macional de Evaluacién Personalidad juridicay
de la Politica de Desarrollo Social patrimonio propios

Autonomia técnica
y de gestion

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Nuestras funciones

Medicion de la

Monitoreo Evaluacion
pobreza
A nivel nacional, estatal Monitorear los programas, Coordinar las
y municipal acciones y politicas sociales, asi evaluaciones de
como aprobar los indicadores de programas y politicas
los programas sociales sociales

www.coneval.org.mx



ﬂll'l_!"ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

La experiencia Federal

Establece diferentes
- (Ip0os de evaluacion a
partir de un PAE

,,,,,
Y CREDITO PUBLICO

30 DE Lineamientos Generales para Ia|_>
COREval MARZO DE Evaluacion de los Programas

2007 Federales de la Administracion
Publica Federal

Metodologias

SEFP

- rigurosas y
homogéeneas para
todos los programas

Orientar los programas
y el gasto publico al
logro de objetivos y

metas, asi como medir

sus resultados
objetivamente

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

La experiencia del CONEVAL

Evaluaciones coordinadas

El 30 de abril de 2007 se publicé por primera vez el Programa Anual de Evaluacion
(PAE)

El CONEVAL ha coordinado mas de

2,800

evaluaciones de programas y politicas
de desarrollo social del 2007 a la fecha

La evaluacion de politica social cambid considerablemente en los
ultimos 10 anos.

*Fichas de monitoreo

www.coneval.org.mx



CONEVAL

Lo que se mide se puede mejorar

Es posible evaluar:

Politicas

Derechos

Inventario Nacional CONEVAL de
Programas y Acciones de Desarrollo Social

Evaluacién infegral de la
Secretorio de Salud
20112012

® o programas y acciones de
desarrollo social en todo el pais

Evaluacion Integral de | tien insegrot de la

Mi foria de E i
la Secretaria de Salud g

2011-2012

http://www.coneval.orqg. P
mx/Evaluacion/Paginas/i
nventario nacional de

programas Yy acciones
sociales.aspx

Evaluacién Integral de
la Secretaria de
Economia 2011-2012

Evaluacion Integral de
la Secretaria del
Trabagjo y Prevision
Social 2011-2012

Evaluacion Estratégica sobre

Mortalicdad Matermna en Meéxico 2010
caracteristicas sociodemogrdficas que
obstaculizan a las mujeres embarazodas
su acceso efeclivo a instituciones de salud

El Ramo 33 en el desarrollo social
en México: evaluacion de ocho
fondos de politica publica

Resumen ejecutivo

I

EVALUACION ESTRATEGICA DE
PROTECCION SOCIAL EN MEXICO

http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/InformeEvaluacion.aspx

COMEVaL

Evaluacion integral del desempeio
de los programas federales de

CONEVaL

Evaluacion integral del desempeio
de los programas federales de
wudo a ava .

2014-2015

COTEVaL

Evaluacion integral del desempeio
de los programas federales de
promocién y apoyo a la

2014-2015

www.coneval.org.mx


http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IET/Documents/2014/Acceso_y_mejoramiento_Salud.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IET/Documents/2014/Ayuda_Alimentaria.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IET/Documents/2014/Educ_basica_e_inicial.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/inventario_nacional_de_programas_y_acciones_sociales.aspx
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/inventario_nacional_de_programas_y_acciones_sociales.aspx
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/inventario_nacional_de_programas_y_acciones_sociales.aspx
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/inventario_nacional_de_programas_y_acciones_sociales.aspx
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/inventario_nacional_de_programas_y_acciones_sociales.aspx

ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Implementacion de modelos de evaluacion a programas
sociales

Diagndstico de . .
Programas Diseno C%nez'jltgé%:‘ y Procesos
Esquema Nuevos
|6gico de o ; o L
programas Definir el Diagnéstico de la Analisis de los
problema y Consistencia 'y capacidad Procesos
UsodelaMML | stificar que es l6gica interna de  institucional para operativos y su
un problema los programas alcanzar contribucion al
publico resultados proposito

Especificade

| : Impacto Complementarias Estratégicas

Desempefio Indicadores P g

Valoracion Perti - - .,

Vall ertinencia y : Profundizar Valoracion de las
sintetica de la alcance de los Medir los efectos sobre aspectos politicas y
informacion del L netos del ;

| iIndicadores de oarama relevantes del estrategias de
programa en e un programa Prod desempeno desarrollo social

SED

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Diagnostico de
programas nuevos

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Diagnostico de programas nuevos

Antecedentes

Programa de Fomento del

Definir el problema
y justificar un

IR Identific_ar y Patrimonio Cultural
prObIema pUb“CO- describir el Indigena

problema

Elementos
minimos del
diagndstico

Definir y
justificar los Yoo cmeatn . ™
ObjetIVOS Programa de Apoyo para la
Productividad de la Mujer
Emprendedora

Para mas informacion, consultar: http://www.coneval.org.mx/EvaIuacion/MDE/Paginas/Diagnostico_Programas_Nuevos.%

coneval.org.mx


http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/Diagnostico_2015/SAGARPA/SAGARPA_2014_Diagnostico_S088_PROMETE.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/Diagnostico_2015/SAGARPA/SAGARPA_2014_Diagnostico_S088_PROMETE.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/Diagnostico_2015/SAGARPA/SAGARPA_2014_Diagnostico_S088_PROMETE.pdf
http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/Diagnostico_2015/SAGARPA/SAGARPA_2014_Diagnostico_S088_PROMETE.pdf
http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Diagnostico/Diagnostico_2014/Diagnostico_2014_CDI_F031.docx
http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Diagnostico/Diagnostico_2014/Diagnostico_2014_CDI_F031.docx
http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Diagnostico/Diagnostico_2014/Diagnostico_2014_CDI_F031.docx

ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de
Diseno

www.coneval.org.mx



El"l_!“ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de Diseno

Evaluar la Consistencia y l6gica
Interna de los programas
con la finalidad de
proveer informacion qgue
retroalimente su disefno, gestion
y resultados

www.coneval.org.mx



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de disefno

Apartados:

., . ... Padron de beneficiarios y mecanismos de
Poblacion potencial, objetivo y atencion

mecanismos de elegibilidad

Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

Contribucion a las metas y

estrategias nacionales Presupuesto y rendicién

de cuentas

Justificacion de la
creacion y del diseno S
de| programa _ evaluacion

Complementariedade
S y coincidencias con
otros programas
federales

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X



Eﬂ'l_!“ﬂl. Lo que se mide se puede mejorar

Criterios generales para responder a las preguntas

deben ser respondidas sustentando con evidencia
g}ﬁg:%”téimg;’q”ema documental y haciendo
explicitos los principales

argumentos empleados en

preguntas el analisis

preguntas abiertas

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Niveles de respuesta

Nivel 4 Si, completo, cumple con todas las caracteristicas

Nivel 1 . )
O y lo utiliza y/o actualiza
Nivel 2
O Si, completo y cumple con todas las
ONivel 3 caracteristicas
Nivel 4 : ,
O Nivel 2 Si, completo pero no cumple con todas

las caracteristicas

Nivel 1 Si, pero incompleto

A Si el programa no cuenta con documentos ni evidencias A INEXISTENTE (NO)

A Si el programa cuenta con informacion, se consideran niveles de calificacion con
criterios definidos (Sl).

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de consistenciay
resultados

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de Consistencia y resultados

Analiza la capacidad institucional,
organizacional y de gestion de un
programa orientada hacia
resultados.

www.conevdal.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de consistencia y resultados

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados de los programas de desarrollo social
con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y
resultados.

Consta de los siguientes apartados:

Preguntas

Disefio Operacion

Percepcion de la Poblacion
Atendida

Planeacion y Orientacion
a Resultados

Cobertura y Focalizacion Medicion de Resultados

www.coneval.org.mx



ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

El vinculo con la planeacion nacional, la consistencia con la normatividad y las
posibles complementariedades o coincidencias con otros programas federales.

Planeacion y
orientacion a Los instrumentos de planeacion y orientacion a resultados.

resultados

La estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo definida por el
Cobertura y g < A . .
focalizamre programa, asi como la definicion y cuantificacion de las poblaciones potencial,
oca objetivo y atendida.

i El nivel de institucionalizacion de los principales procesos del programa, sus
Operacion sistemas de informacién y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

Percepcion de la Identificar el rigor de los instrumentos con los que cuenta el programa para
=Te)o]ETeilo]a W \(=1ale[[s @ medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios.

Examinar los resultados del programa respecto de la atencion del problema

Medicion de ; . "
para el que fue creado y el rigor de los instrumentos que utiliza para su
resultados medicion.

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X



ﬂﬂll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Criterios generales para responder a las preguntas

51 preguntas

Los 6 34 deben ser respondidas
apartados mediante un esquema sustentando con evidencia
incluyen binario (SI/NO) documental y haciendo
preguntas explicitos los principales
especificas AT e 2rgumentos empleados en
el analisis

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Niveles de respuesta

Si, completo,
cumple con
todas las
) caracteristicas y
Si, completo y lo utiliza y/o
Si, completo pero cumple con actualiza
todas las

no cumple con

caracteristicas P ——

todas las
Si, pero caracteristicas —_—
iIncompleto EEEEEEEEE—

. Nivel 4
- Nivel 3
Nivel 1 Nivel 2

A Si el programa no cuenta con documentos ni evidencias A INEXISTENTE (NO)

A Si el programa cuenta con informacién, se consideran niveles de calificacion con criterios
definidos (SI).

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de procesos

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de procesos

Analisis sistematico de la gestion
operativa del Programa para valorar
s cumple con lo necesario para el

logro de las metas y objetivo del
Programa.

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de procesos

www.coneval.org.mx



ﬂl"l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de procesos

Planeacion

8 Seguimiento a

beneficiarios y
monitoreo de apoyos

Difusion

Entrega de
apoyos

Solicitud de
apoyos

6 Distribucién de
hienes
y servicios

Seleccion de
beneficiarios

Contraloria social y satisfaccion de usuarios

Produccion de
bienes
y servicios

Para mas informacion, consultar:

http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Procesos.aspx www.coneval, org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de procesos

¢Los procesos del programa estan claramente definidos y contribuyen al logro de
Sus objetivos?

Describir los procesos del programa

Identificar los problemas normativos que obstaculizan los
procesos

Analizar el grado de gestion y articulacion de los procesos

Analizar las fortalezas y buenas practicas que mejoran la
capacidad de operacion

Para mas informacion, consultar:

http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Procesos.aspx www.coneval, org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Otras evaluaciones

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de impacto

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion de Impacto

! ] ~

ldentificar los cambios en
la poblacion objetivo
atribuibles a un programa

. /

Para mas informacioén, consu Itar:

http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluacion_Impacto.aspx www.coneval org.mx
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Evaluacion de impacto

La evaluacion de impacto intenta responder a preguntas
sobre causas y efectos

[ ¢,Cudles son los efectos NETOS atribuibles al programa? ]

¢ Qué resultados hubieran alcanzado los participantes en

la ausencia del programa?
sy

Guion de Anélisis de Factibilidad
para llevar a cabo una Evaluacion
de Impacto

Y L\ |
WWW.COH@VO'.Org.mX
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El impacto de un programa es la diferencia entre:

A Los resultados que los participantes del programa
obtienen

A Los resultados que esos mismos participantes
hubieran obtenido si no hubiesen participado en el

programa
Contrafactual

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X
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Dos métodos para construir el contrafactual

A Crea grupos de tratamiento y control
elegidos de manera aleatoria de
entre la poblacion elegible para
participar en un programa

Experimental

A Construye de manera indirecta el
C : contraZactual cuando este no se ha
uasi construido de manera experimental:

: diferencias en diferencias, matching,
experl me ntal variables instrumentales

www.coneval.org.mx
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Factores Clave en Evaluaciones de Impacto
Al disenar la evaluacion de impacto se deberia considerar:

1. Eleccion del método de acverdo a las 5. Uso de los resultados

caracteristicas de la intervencién = Aspectos Susceptibles de Mejora
Metodos experimentales = Difusion de Informacion a fomadores de

Metodos cuasi-experimentales decisiones y opinion publica

. Eleccion del evaluador

Terminos de Referencia

Evitar sesgos GOnEVaL

. Informacién disponible

Beneficiarios
. Evaluacion de Impacto
No beneficiarios de la Estrategia 100x100

Operacion programa

4. Costo y financiamiento
» Uso eficiente de recursos

» |ndicadores de costo CONEVAL

www.coneval.org.mx
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Estructura del guion

Todo programa que pretenda desarrollar una evaluacion de impacto debe previamente
desarrollar un analisis de factibilidad.

Antecedentes del programa e

Guion del Andlisis de Factibilidad
para llevar a cabo una Evaluacion de
Impacto

‘ Disefio de la intervencion

Estructura

‘ Objetivos de la evaluacion Guion del Analisis de

Factibilidad de
Evaluacion de Impacto

‘ Informacion disponible y fuentes

www.coneval.org.mx

Metodologia aplicable



http://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones de Impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
http://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones de Impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
http://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones de Impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
http://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones de Impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
http://www.coneval.gob.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones de Impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
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Evaluacion estratégica

www.coneval.org.mx



ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Evaluacion estratégica

Valoracion de politicas que se realiza por medio de
trabajo de campo y/o de gabinete

EVALUACION E§TRATEGICA
DE PI}OTECCION SOCIAL
EN MEXICO, SEGUNDA EDICION

A Diagnosticar y analizar una
problematica publica, asi como la
respuesta gubernamental para

A Aportan informacion
atenderla.

valiosa para el diseio
de politicas publicas.

Para mas informacion, consultar: http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion_estrategica.aspx

www.coneval.org.mx
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Horizonte de monitoreo y evaluacion
., Cuando se evalua?

Etapas Monitoreo
@ Disefno de la Matriz

de Indicadores (MIR

Definicion de Indicadores para contribuir a
objetivos sectoriales

Evaluacion

Diagndstico de la problematica social

Evaluacion de Disefo
Mejora de MIR y Medicion de Indicadores
Levantamiento de Linea de Base

Evaluacion de Consistencia y
Resultados

Mejora de MIR y Medicion de Indicadores

Ficha de Monitoreo

Aprobacion de indicadores
Evaluacion de Evaluacion de
Procesos Impacto

Evaluacion Especifica de Desempeno

Implementacion de Sistema de Monitoreo

La etapa O corresponde al periodo en el que se disefia la estrategia o programa. A partir de la etapa 1, corresponde al afio de operacion del programa.

www.coneval.org.mx
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Aspectos a considerar

www.coneval.org.mx
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Difusidn de resultados

Objetivo

Impulsar la transparenciay
1 la rendicion de cuentas
Objetivos estrategicos de las

Difundir de forma dependencias y entidades,

permanente la informacion Matriz de Indicadores de los

: S . programas, y
Difundir paginas de internet,

lugar visible y de facil Resultados de las evaluaciones
acceso SUEINERS

Presentar los resultados de
programas prioritarios al
Congreso estatal

www.coneval.org.mx
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Estrategias para fomentar el uso

Entrega a : o
actores relevantes Congreso, Finanzas, Gubernatura, Planeacion.
Informacion para ’ :
P . Congreso estatal, Secretaria de Finanzas,
proceso presupuestario !
Planeacion
Difusion a - L. : .
. . Pagina electronica, prensa y Sociedad civil
prensay sociedad civil

Seguimiento a
recomendaciones

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X

Documentos de trabajo
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Uso de los resultados de la evaluacion

El uso de los resultados de la evaluacion no sélo se limita a la asignacion
de presupuesto.

Existe una gran utilidad en los resultados de las evaluacion en las distintas
etapas de la politica de desarrollo social. planeacion, operacidon, ejecucion

y evaluacion.
V Creacion, cancelacion, disefio, cobertura y focalizacion.

VV Planeacion estratégica y operacion.

VV Mejoras en el desarrollo de instrumentos de medicion de resultados,
productos vy la percepcidon de la poblacion objetivo.

V Transparencia y Rendicion de Cuentas.

www.coneval.org.mx
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Aspectos
Susceptibles de
Mejora

www.coneval.org.mx
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¢,Por qué debemos dar seguimiento a ASM?

Para retomar los resultados de la evaluacion y mejorar la planeacion , el
disefio, la operacion y la presupuestacion de los programas;

Atender las recomendaciones de las evaluaciones

Utilizar los resultados de las evaluaciones de manera sistematica

|dentificar los principales resultados de las evaluaciones

Vincular los resultados del monitoreo y la evaluacion al proceso
presupuestario a través del Sistema de Evaluacion del Desempeiio (nivel

federal)

www.coneval.org.mx
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Mecanismo de seguimiento a las recomendaciones del SED

Qué es un Aspecto\ hallazgos, debilidades, oportunidades y

Susceptible de amenazadas identificadas en la evaluacion externa

Mejora y/o informes, gque pueden ser atendidos para la
mejora del programa

\ J

¢En qué consiste el mecanismo de seguimiento a ASM?

00000

‘1"' deben establecer
Se detalla la forma en la que los compromisos que corrijan, modifiquen,
responsables de los programas y las reorienten, adicionen o en un caso extremo
unidades de evaluacion suspendan programas.

www.coneval.org.mx



CONEVAL

Lo que se mide se puede mejorar

Proceso de seguimiento de los

1. Identificacion Pl
de los ASM

\Y

Analizar los ASM
derivados de las
evaluaciones e
informes. Emitir el
documento de
opinion de la
dependencia.
Seleccionar y
clasificar los ASM
por tipo de actor
responsable y nivel

| de prioridad

2. Andlisis y

|dentificar los
resultados y
recomendaciones de
los informes que
concluyeron durante
los ejercicios fiscales
anteriores y que no
hayan sido
considerados en
mecanismos previos

clasificacion de

los ASM

ASM

3. Elaboracion
de instrumentos

de trabajo

Elaborar el
documento en el que
se definan los
compromisos de la
unidad responsable
para el seguimiento
e implementacion de
los ASM,
actividades, areas
responsables y
lazos de ejecucion

Las dependencias
deben dar a conocer
los instrumentos de
trabajo. El CONEVAL
dara a conocer el
Informe que se
origine del
Mecanismo.

4. Difusion

v/

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X
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Diagndstico del avance en
monitoreo y evaluacion en las
entidades federativas 2019

www.coneval.org.mx
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El sistema de M&E en las entidades federativas
F Sistema ﬁ
de M&E

Proceso continuo para

medir el desempefio de
un programa, politica o
estrategia respecto a los

resultados esperados

Valoracion de una politica
publica antes, durante o
- una vez concluida para
de decision: determinar su relevancia,
Resultados eficiencia, efectividad, y
sustentabilidad

4. Mejor toma

Indicadores de resultados
y de gestion

Diagnosticos y otras
herramientas
3. Seguimiento de
recomendaciones

Evaluacion de disefo,
proceso, impacto, entre
otras

Uso de la informacion

www.coneval.org.mx



ﬂllll_Eval. Lo que se mide se puede mejorar

Elementos del Diagndstico de M&E en los estados
a partir de 2011

Ley de
Desarrollo

Social

Area
responsable de
realizar
evaluacion

Criterios para
creacion de

programas nuevos

Indicadores de
resultados y de Padrén de
A Criterios/lineamientos

gestion el e m e n to S beneficiarios
para la evaluacion.
A .
e de M&E

A Publicacion de Elementos de

evaluaciones monitoreo y Reglas de
evaluacion Operacion

A Normativa en monitoreo
y evaluacion.

A Seguimiento a los
resultados de las
evaluaciones.

A Estudios, diagnésticos, Transparencia
investigaciones. en el Difusion de

informacion

presupuesto
asignado

Fuente: Diagnostico del avance en M&E en las entidades federativas, 2019, disponible en:
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Diagnostico_2019/Diagnostico ME_2019 D www.coneval org.mx
ocumento.pdf ' ' '
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Metodologia del Diagnostico de M&E
en los estados

1 Al 3
ENTIDADESEDERATIVAS QUDADANGCSIMULADO CONEVAL

Envio de informacion por == | Blusqueda y solicitudes dessp | Busqueda de informacion
parte de enlaces en las iInformacion por parte de por parte del equipo de
entidades federativas un ciudadano simulado iInvestigacion del CONEVAL

externo al CONEVAL

WWW.COHGVGLOI’Q.FT\X
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Principales resultados




ﬂllll_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

Resultados generales por
elemento, 2019

Transparencia en

el presupuesto

@ Area responsable de realizar o
coordinar la evaluacion

Ley de desarrollo social o

equivalente
80.7 Elementos de

monitoreo y
evaluacion

Padron de beneficiarios

Reglas de operacion o
equivalente

Difusion de informacion
de los programas de
desarrollo social

Indicadores de resultados y
de gestion

www.coneval.org.mx
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De 2011 a 2019, las capacidades de M&E se han fortalecido y

las brechas entre las entidades se han reducido
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ﬂl“l_E“al. Lo que se mide se puede mejorar

7/ de los 10 primeros lugares en 2011 se mantuvieron en los
primeros lugares para 2019

2011 2013 2015 2017 2019
1 1 O oA oA e JAL, 1
3 3 @ D . S St Pt - ® OAX;3
b ” "' “ﬁ“ _‘"“h‘ --*‘ f’
5 5@ Tse” e o “:ﬂ'.-:-*"“l‘:
A€l S __--"® S>azl” o -___->%32z-@ cHH
7 7 N S -0~ - o mm e @ CDMX,7
8 AN S P Seao_”” = -® MEX,8
" 9 0 .-‘ \ "'h‘ \.‘ " ‘. .-.' NL;-9
] 10 @« S O -
= 11 Ko Sa et e maa ="
S 13 AN 4 Bt e
ﬂ ------ -
(0] \\ \\ -.ﬂ
Q15 NS N
T h S -
= L Y -\ b
£ 17 N\ \ ~
= 19 s Te—a
S S\ t:--..
= 21 \ _____...h--.\\.
= o--- Se N @ AGS, 22
3 23 o\~ -
25 333 -
- -
27 R ¢
- - -
29 ~ -~y e==0 GRO,29
31 \‘.-....---"" =~ =@ MICH, 30

Aguascalientes, Guerrero y Michoacan avanzaron en calificacion, aungque
en menor proporcion que otras entidades

Fuente: Elaboracion del CONEVAL. Diagnostico del Avance en Monitoreo y Evaluacion de las entidades
federativas 2011,2013,2015, 2017 y 2019 WWW.CODGVGLOI’Q.FTT}(
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En contraste, solo 3 de los 10 ultimos lugares en 2011 se
mantuvieron en los lugares mas bajos para 2019

2011 2013 2015 2017 2019
1
5 PPN L =@ HGO. 2
f’ﬂﬂ
: ...---'""'#’ o
..-'ﬂ---- ..ﬁ-.

9 " ,.-"’""-"..“- ’f’ ""-.‘“
o ) o= T2l =~ ~® MOR, 10
b 11 ’f ” ’.fl" "‘1-..-_.
3 13 e .,--"" Sso __--®BC,13
38 15 ,I’I 7 — 5-..':‘:.-
T ) - - -
£ 17 ’, P el T - . ..
S ‘) =" el LT L Xl “«-® TLAX, 18
c 19 % - / __-@ N @ —naz @ VER, 19
5 P > -ATTT N AP s LD - TAM, 20
E 21 -"..— ’ \'\ 7’ f’
o -y 7 P ”
= - 7 ”
a3 %_,_31 ::n e e, JAIg

25 25 @ ~vwZ Peo T _ @ DGO, 25

’” Seo /7 .o ,"f S -8 - ’
27 2? P "-3‘ ------- h:. ” -’-h\ “ﬁh —.‘l"
28 A W .= S - -® BCS, 28
29 29 @ =7~ — e o~ Sy
0 O, mmmm e rm=—" =" S
! ne R - - ® SN, 31

El resto subio de posicion y se distribuyeron a lo largo del indice. Hidalgo (28)
y Morelos (29) ahora estan entre los 10 primeros lugares

Fuente: Elaboracién del CONEVAL. Diagnostico del Avance en Monitoreo y Evaluacion de las entidades

federativas 2011,2013,2015, 2017 y 2019 WWW.COHGVG'.OI’Q.m}(
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¢, Qué tienen en comun las entidades federativas que se han
mantenido en los primeros lugares?

Desde 2011, estas entidades federativas mejoraron su normativa,
destaca la implementacion de mecanismos para el seguimiento de
ASM

Estas entidades han realizado evaluaciones de politicas vy
programas de desarrollo social de manera constante

A pesar que desde 2011 contaban con criterios especificos para
elaborar padrones de beneficiarios y ROP, no es un tema que
destague en general en las entidades

Fuente: Elaboracion del CONEVAL. Diagnostico del Avance en Monitoreo y Evaluacion de las entidades

federativas 2011,2013,2015y 2017. Base del Diagnostico 2019 WWW.COH@VOLOFQ.I’TTX
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¢, Qué tienen en comun las entidades federativas que se han
mantenido en los ultimos lugares?

Hasta 2017, el avance normativo y practico para el seguimiento de
ASM fue bajo, en comparacion a las demas entidades federativas.

No han avanzado en el desarrollo de normativa que establezca
criterios especificos para elaborar padrones de beneficiarios

Realizan pocos o nulos estudios o investigaciones en materia de
desarrollo social

Fuente: Elaboracion del CONEVAL. Diagnostico del Avance en Monitoreo y Evaluacion de las entidades

federativas 2011,2013,2015y 2017. Base del Diagnostico 2019 WWW.COHGVOLOFQ.I’TTX
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Diagnostico del avance en M&E en las entidades federativas
2019

Indice de monitoreo y evaluacion en el
Entre 2011 y 2019, mejoro su Veracruz, 2011-2019

puntuacion en el Diagnostico en 49.1
puntos porcentuales.

mm C. Normativomm C. Practicoe- indice de M&E

100

En 2019 se ubico 1.3 puntos 90
porcentuales por arriba del promedio 30
nacional.

82.4 843

70
60
Sugerencias relevantes de 2019 50

A Estudios, diagndsticos e investigaciones. Se propone que la entidad 40
realice estudios sobre problematicas de desarrollo social, analizando
sus causas, efectos, caracteristicas, poblacion que le afecte, y proponer 30
acciones que podrian contribuir a solucionarlo. 20

A Difusién de la informacion de programas. La entidad difunde 10
informacion sobre algunos programas de desarrollo social, se propone 0
gue la entidad difunda informacion sobre todos los programas que
opera.

2011 2013 2015 2017 2019

A Evaluaciones. La entidad publico evaluaciones de programas, se
sugiere complementar la informaciéon con los datos generales del
evaluador, el costo de la evaluacién y un resumen ejecutivo.

Fuente: CONEVAL (2019). Diagnéstico del avance en monitoreo y evaluacién en las entidades federativas, 2019.

WWW.COHGVOLOFQ.I’T\X
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Nuestro diadlogo debera transitar hacia un Sistema de
Monitoreo y Evaluacion

Entorno
Marco o
: Politico y
Normativo ]
Social

é

Vinculacion
con otros
actores

Capacidades
Institucionales

SME eficaz
Perdurabilidad-Articulacion-Uso

www.conevdal.org.mx
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Marco normativo

Permite que exista una especie de armazon sobre el que se
fundamenta el funcionamiento del sistema a lo largo del tiempo

La buena Se ha
practica: detectado:

Complementarias :
-Se crea la LDS, pero sin reformar

otras leyes como la de Planeacion o

Consistentes Presupuesto
-Se crea normativa con periodicidad

Homogénea para todos anual (Lineamientos, Criterios, etc.)

los que integran el SME -Se asignan atribuciones compartidas
a diferentes areas sin delimitar con

Definicion clara de aridad Su responsabilidad
responsabilidades

Fuente: Elaboracién del CONEVAL. Diagnostico del Avance en Monitoreo y Evaluacion de las entidades
federativas 2019 www.coneval.org.mx




